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Введение
Суть современного мира отражает цитата: «Кто владеет информацией, тот владеет миром». Необходимо отметить, что сложность на современном этапе развития вызывает не хранение информации, а именно обработка больших массивов данных с целью принятия управленческих решений.
Современные информационные технологи оказывают огромное влияние на экономику и общество, изменяя сложившийся экономический уклад и образ жизни людей. Стремительное развитие цифровых телекоммуникационных технологий делает возможным сотрудничество органов всех ветвей власти, органов местного самоуправления в электронной форме. Цифровая экономика стремительно развивается, ее рост опережает другие отрасли, меняет их облик. Мобильность становится доминирующим трендом. Сканируются документы, приказы, книги, журналы или отдельные статьи, оцифровка которых обеспечивает сохранность, облегчает, расширяет доступность. Развитие цифровой экономики – задача для всех уровней власти.
Сегодня, на новом витке развития цифровых технологий, одним из главных вызовов становится экспоненциальный рост количества, качества и многообразия взаимосвязей между организациями, гражданами и социально-экономическими системами, сопровождающийся скачкообразной динамикой числа трансакций и объемов обращающихся данных и приводящий к более сложной и синхронизированной интеграции «всех со всеми», последствия которой еще не до конца осознаны. 
Такие трансформации потребуют от сотрудников контрольно-счетных органов новых навыков и компетенций, готовности использовать новые технологии. Для профессионального применения технологий и инструментов электронного взаимодействия необходимо обучение цифровым компетенциям и освоение лучшей практики. В условиях недостатка финансирования на муниципальном уровне повысить «цифровую грамотность» сотрудников возможно применяя доступные образовательные программы, отвечающие глобальным трендам, и персонализированным траекториям обучения. А для оптимизации документирования, документооборота, оперативного хранения информации и использования внутри организации необходимо современное программное обеспечение.
Требования к знаниям и умениям в области информационно-коммуникационных технологий включены в состав базовых квалификационных требований для замещения должностей государственной гражданской службы. Контрольно-счетная палата Энгельсского муниципального района (далее – Контрольно-счетная палата) считает, что необходимо данные требования включить и в перечень компетенций муниципальных служащих. 
Кроме того, Контрольно-счетная палата рекомендует в актуальный перечень компетенций государственных и муниципальных служащих включить компетенции, необходимые для работы с социальными медиа. Обладание необходимыми компетенциями позволит специалисту использовать сети для решения профессиональных задач. Так как эффективное управление возможно при условии качественного исполнения возложенных задач и функций кадрами, обладающими необходимой квалификацией.
Социальные сети в деятельности контрольно-счетного органа
По мере развития цифровизации значимым инструментом в профессиональной деятельности становятся социальные сети. Социальные сети обеспечивают онлайн-присутствие, расширяют инструменты взаимодействия, выступают как дополнительная площадка, позволяющая повысить эффективность и результативность деятельности контрольно-счетного органа. Безусловно, нетрадиционные способы коммуникации требуют творчества, инноваций и смелости. 
Общество справедливо ожидает, что органы финансового контроля будут выполнять полномочия не только традиционными способами, но и с помощью цифровых технологий. В настоящее время профессиональная деятельность Контрольно-счетной палатой осуществляется в том числе и посредством мониторинга социальных сетей, создания собственного контента. Перед созданием собственного контента Контрольно-счетной палатой в 2019 году проанализированы главные социальные сети в России – «ВКонтакте», «Одноклассники» и «Instagram». Оказалось, что самая быстрорастущая социальная сеть среди российских пользователей в 2018 году – «Instagram», Россия занимает 1 место в Европе по числу активных пользователей «Instagram». В связи с этим Контрольно-счетной палатой было принято решение о создании аккаунта именно в сети «Instagram». Данную социальную сеть предполагалось использовать в первую очередь как коммуникационную площадку для оперативной обратной связи, так как социальные медиа – огромный объем информации о реальных и потенциальных проблемах в Энгельсском муниципальном районе. Пользователи обсуждают в открытых публикациях факты и события, происходящие в политической, социальной, экономической жизни района. Постоянное наблюдение за социальными сетями и своевременное реагирование на жалобы и обращения пользователей становится важным направлением деятельности контрольно-счетного органа.
Вследствие востребованности социальных сетей необходимо на федеральном уровне разработать и утвердить документы, регламентирующие размещение информации в сетях. Это позволит поддерживать репутацию контрольного органа в социальных сетях, соблюдать правовые аспекты использования социальных сетей, понимать права и ответственность сторон взаимодействия и др. Принятие политики использования социальных сетей и следование рекомендациям будет гарантировать улучшение исполняемых функций без нанесения ущерба репутации организации.
Контрольно-счетная палата рассматривает это направление как стратегическое и планирует продолжить планомерное и динамическое развитие эффективной деятельности в социальных сетях. Контрольно-счетная палата считает, что перспективными являются следующие направления: оценка рисков общественно значимых решений, повышение информированности общества о работе контрольного органа, расширение внутреннего и межведомственного сотрудничества с использованием внутренних платформ социальных сетей, умело использовать открытые данные и др.
Внутренние и внешние коммуникации Контрольно-счетной палаты 
[image: ]В настоящее время Контрольно-счетной палатой ведется работа по созданию собственного брендбука. На данном этапе разработан лаконичный логотип, за основу которого был взят логотип Счетной палаты Российской Федерации – буква «С» красного цвета. Красный цвет отражает важность деятельности контрольного органа, а круглая форма символизирует широкий круг полномочий.
Контрольно-счетная палата считает, что единая коммуникативная концепция поможет упростить идентификацию органа внешнего финансового контроля. Кроме того, для оптимизации внутреннего и внешнего документооборота необходимо наличие современных технических возможностей и программных продуктов, а также компетентных сотрудников.
Действующая структура Контрольно-счетной палаты не предусматривает должности, которые выполняли бы методическую и информационную деятельности, а также деятельность по внутреннему документированию, хранению и использованию информации. Положением о Контрольно-счетной палате Энгельсского муниципального района утверждено, что контрольный орган не обладает правами юридического лица, образуется в составе должностей муниципальной службы. В состав аппарата Контрольно-счетной палаты входят только должности инспекторов, на которых возлагаются обязанности по проведению контрольных и экспертно-аналитических мероприятий. 
[bookmark: sub_927]Контрольно-счетная палата считает, что главным критерием успешной работы являются применение в деятельности цифровых технологий, современного программного обеспечения деятельности, введение в штат новых должностей, в компетенцию которых входила бы электронная обработка данных, создание алгоритмов и др. Таким образом, применение в деятельности Контрольно-счетной палаты цифровых технологий позволит сократить нарушения уже на этапе планирования и поможет избежать необоснованных расходов бюджета. Такой подход позволит перейти к более тщательному анализу данных, оценке рисков, выявлению системных проблем и предложению решений с учетом приоритетов, установленных действующим законодательством и документами стратегического планирования.
Современным направлением в повышении эффективности бюджетных расходов является переход от традиционного бюджетирования к программно-ориентированному в рамках реализации национальных проектов. Муниципальные программы отнесены к документам стратегического планирования, проведение экспертиз которых - полномочие контрольно-счетного органа (статья 9 Федерального закона от 07.02.2011 №6-ФЗ «Об общих принципах организации и деятельности контрольно-счетных органов субъектов Российской Федерации и муниципальных образований» - «финансово-экономическая экспертиза проектов муниципальных правовых актов (включая обоснованность финансово-экономических обоснований) в части, касающейся расходных обязательств муниципального образования, а также муниципальных программ»; статья 157 Бюджетного кодекса Российской Федерации от 31.07.1998 № 145-ФЗ – «экспертиза государственных (муниципальных) программ»). 
В целях выполнения данного полномочия Контрольно-счетной палатой разработан и утвержден стандарт финансового контроля «Финансово-экономическая экспертиза муниципальных программ Энгельсского муниципального района». При разработке стандарта были учтены общие требования к стандартам внешнего государственного и муниципального финансового контроля, утвержденные Коллегией Счетной палаты Российской Федерации; типовой стандарт внешнего муниципального финансового контроля «Финансово-экономическая экспертиза проектов муниципальных программ», утвержденный решением Президиума Союза МКСО; а также стандарт Счетной палаты Саратовской области «Экспертиза проектов государственных программ Саратовской области».
В Энгельсском муниципальном районе порядок разработки, утверждения и реализации программ утвержден администрацией Энгельсского муниципального района (далее - Администрация) в 2010 году (постановление от 06.04.2010            № 2105), то есть до вступления в силу Федерального закона от 07.02.2011 № 6-ФЗ «Об общих принципах организации и деятельности контрольно-счетных органов субъектов Российской Федерации и муниципальных образований».
Контрольно-счетная палата 28.01.2013 (первоначально) обратилась в адрес главы Администрации с просьбой дополнить Порядок разделом «Экспертиза проекта программы», установив в нем процедуру направления проекта программы в контрольно-счетный орган для проведения финансово-экономической экспертизы (копия письма прилагается). Однако Администрацией данное предложение Контрольно-счетной палаты было отклонено по причине – «внесение предполагаемых изменений в Порядок будет противоречить принципам регулирования бюджетного процесса. Юридическая конструкция нормы разграничивает компетенцию контрольно-счетной палаты относительно муниципальных правовых актов администрации муниципального района и их проектов, определяя, что финансово-экономическая экспертиза проводится и в отношении проектов муниципальных правовых актов, устанавливающих расходные обязательства, и в отношении муниципальных программ (то есть муниципальных правовых актов уже изданных с целью принятия установленных расходных обязательств)».
По настоящее время проекты муниципальных программ Энгельсского муниципального района в Контрольно-счетную палату для проведения экспертизы не представляются, в связи с этим не осуществляется предварительный контроль по данному направлению, а только последующий. Результаты последующего контроля, проведенного Контрольно-счетной палатой по вопросу «Эффективность реализации муниципальных программ в Энгельсском муниципальном районе» показали, что имеются нарушения и недостатки, которые могли быть устранены на этапе планирования в случае экспертизы проекта программы. 
Контрольно-счетная палата считает, что внедрение в бюджетный процесс Энгельсского муниципального района цифрового взаимодействия приведет к снижению рисков, возникающих при реализации национальных проектов.  
Цифровая экономика
Понятие «цифровая экономика» было введено еще в 1995 году при описании особенностей сетевой разведки. Сегодня под цифровой или виртуальной экономикой понимают деятельность, в которой ключевыми факторами производства являются данные, представленные в цифровом виде, а их обработка и использование в больших объемах, в том числе непосредственно в момент их образования, позволяет по сравнению с традиционными формами существенно повысить эффективность, качество проверок, а также производительность сотрудников контрольно-счетного органа.
В послании Федеральному собранию от 01.12.2016 Президентом Российской Федерации В. В. Путиным было предложено «запустить масштабную системную программу развития экономики нового технологического поколения, так называемой цифровой экономики», в реализации которой следует «опираться именно на российские компании, научные, исследовательские и инжиниринговые центры страны». 
Программа «Цифровая экономика Российской Федерации» была утверждена еще летом 2017 года. В мае 2018 года президент В.В. Путин поручил правительству скорректировать программу, чтобы придать ей статус национальной. В России обеспечение ускоренного внедрения цифровых технологий в экономике и социальной сфере является одной из национальных целей развития (Указ Президента РФ от 07.05.2018 № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года»). Для этого Указом определены следующие задачи:
-увеличение внутренних затрат на развитие цифровой экономики за счет всех источников (по доле в валовом внутреннем продукте) не менее чем в 3 раза по сравнению с 2017 годом;
-создание устойчивой и безопасной информационно-телекоммуникационной инфраструктуры высокоскоростной передачи, обработки и хранения больших объемов данных, доступной для всех организаций и домохозяйств;
-использование преимущественно отечественного программного обеспечения государственными органами, органами местного самоуправления.
Суть цифровой экономики в деятельности контрольно-счетных органов заключается в ускорении процессов обработки информации, освобождении сотрудников от рутинной работы. Применение современных технологий позволит автоматизировать процесс принятия решений, предоставит возможность для анализа и прогнозирования, позволит получать сведения напрямую.
Поскольку цифровая трансформация разрушает барьеры между регионами, организациями, она требует новой культуры внедрения инноваций. Ключевыми элементами такой культуры являются открытые коммуникации и обмен знаниями, горизонтальное сотрудничество и совместное творчество, активная экспериментация и решение проблем, принятие риска и способность превратить неудачи в возможности. 
Немаловажной инициативой, направленной на продвижение культуры открытых инноваций, стал государственный контракт на выполнение работ по созданию комплекса программных средств «Цифровая платформа» в составе государственной информационной системы «Информационно-телекоммуникационная система «Контроль» Счетной палаты Российской Федерации. Платформа предназначена для комплексной автоматизации деятельности, обеспечения технологической поддержки реализации стратегических целей. 
Основными целями создания «Цифровой платформы» являются:
-повышение эффективности планирования, организации и выполнения задач по осуществлению контроля за целевым и эффективным использованием средств федерального бюджета, бюджетов государственных внебюджетных фондов, аудита реализуемости и результативности достижения стратегических целей социально-экономического развития Российской Федерации;
-сокращение трудоемкости производства продуктов Счетной палаты и повышения их качества;
-содействие повышению качества системы государственного управления.
Планируется вышеуказанные цели достичь решив следующих задач:
-применение при планировании и проведении контрольных, экспертно-аналитических и иных мероприятий современных аналитических инструментов, реализующих риск-ориентированный подход и предиктивную аналитику;
-повышение качества (достоверности, актуальности и полноты) государственных и иных данных, используемых Счетной палатой при осуществлении внешнего государственного аудита (контроля);
-создание единого хранилища данных с увеличенным объемом доступных для анализа данных;
-применение при анализе массивов данных инструментов предиктивной аналитики;
-автоматизированной подготовки отчетных форм.
«Цифровая платформа» должна обеспечивать решение следующих задач:
-формирование и корректировка плана работы Счетной палаты;
-обеспечение подготовки к проведению контрольных и экспертно-аналитических мероприятий;
-отражение, систематизация и анализ результатов мероприятий; 
-обеспечение контроля исполнения плана работ Счетной палаты;
-реализация решений Коллегии Счетной палаты в части отражения информации, связанной с организацией, проведением мероприятий и контролем устранения выявленных нарушений;
-обеспечение анализа деятельности Счетной палаты, в том числе структурных подразделений аппарата Счетной палаты;
-предоставление структурированной информации о результатах работы Счетной палаты для размещения в государственной информационной системе «Официальный сайт Российской Федерации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»» для размещения информации об осуществлении государственного (муниципального) финансового аудита (контроля) в сфере бюджетных правоотношений».
Предполагается, что данная «Цифровая платформа» будет функционировать непрерывно в режиме 365 дней в году, 24 часа в сутки, 7 дней в неделю.
Заключение
В настоящее время на муниципальном уровне у контрольно-счетных органов отсутствуют финансовые возможности для создания аналогичных цифровых платформ. Финансовая необеспеченность остается главной проблемой муниципальных образований. За годы реформы местного самоуправления, начиная с 2006 года, не удалось даже приблизиться к решению ключевой задачи - приведению экономической и финансовой базы муниципальных образований в соответствие с объемами полномочий. Для этого необходимо пересмотреть бюджетное законодательство и законодательство о местном самоуправлении. Поможет и обмен лучшими практиками и решениями задач по созданию программных и визуальных решений, упрощающих работу инспекторов контрольно-счетного органа и повышающих ее эффективность.
Контрольно-счетная палата считает, что финансирование разработки аналогичного продукта («Цифровая платформа» Счетной палаты Российской Федерации) для применения в деятельности муниципальных контрольно-счетных органов должно быть включено в государственные программы. 
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