10

КОНТРОЛЬНО-СЧЕТНАЯ ПАЛАТА ГОРОДА РОСТОВА-НА-ДОНУ

РЕФЕРАТ

на тему:

Культура публичности и открытости в деятельности органов внешнего муниципального финансового контроля

Выполнила:

Аудитор Контрольно-счетной палаты 

города Ростова-на-Дону

Гуляева Елена Анатольевна

Ростов-на-Дону

2021
Содержание

1. Введение…………………………………………………………………...……………3

2. Реализация публичности и открытости в деятельности КСО……………………….5 

3. Заключение…………………………………………………………………………….10

Введение
                                                                                                       Взаимный контроль воздерживающих
                                                                                                      друг друга  властей составляет самое
                                                                                                       надежное      обеспечение      хорошего
управления.
Борис Чичерин

                                                                               Все больше данных, генерируемых  государством,
публикуется в открытом формате. Открытость
                                                                                данных создает новую информационную среду для
  каждого и способствует повышению прозрачности
и подотчетности государства.
   Московская декларация XXIII Конгресса ИНТОСАИ 

В настоящее время теме открытости и публичности деятельности органов власти уделяется повышенное внимание и особый интерес как со стороны государства, так и со стороны общественности. Открытость, гласность, публичность, являясь краеугольными камнями системы государственного (и даже шире – публичного) управления, рассматриваются как способ укрепления всей системы управления, повышение эффективности ее функционирования и как основа налаживания обратной связи в целях установления более тесного взаимодействия органов государственной власти и гражданского общества. 
В статье 4 Федерального закона от 07.02.2011 № 6-ФЗ
  перечислены принципы деятельности контрольно-счетных органов: законность, объективность, эффективность, независимость, открытость и гласность.
Декларацией принципов деятельности контрольно-счетных органов Российской Федерации, принятой 05.10.2002 IV конференцией Ассоциации контрольно-счетных органов Российской Федерации, определено, что «принцип гласности и открытости» предусматривает:
- информированность общества о результатах деятельности 
контрольно-счетных органов;

- предоставление итоговых (годовых) и текущих отчетов органов государственного и муниципального финансового контроля органам, 
их образовавшим, и другим органам власти;

- регулярную публикацию в средствах массовой информации отчетных материалов о результатах проверок, а также информации о принятии мер 
по устранению выявленных нарушений (за исключением информации, содержащей конфиденциальные сведения, доступ к которым ограничен действующим законодательством);

- законодательное закрепление процедуры обнародования результатов контроля.
Экспертные доклады об открытости государства, представленные Счетной палатой Российской Федерации в 2019-2021 годах
, послужили для органов власти дополнительным стимулом к публикации открытых и доступных данных на своих сайтах, контролю за их достоверностью и своевременной актуализацией.

В Стратегии развития Счетной палаты Российской Федерации
 указано, что «Счетная палата обеспечивает информационную открытость своей деятельности, предоставляет объективную и достоверную информацию о реальной ситуации 
в стране, содействует прозрачности системы государственного управления, подотчетности органов власти перед обществом и их ответственности за результат».
Одними из приоритетных направлений развития Счетной палаты Российской Федерации являются: повышение публичности своей деятельности, предоставление в открытых источниках информации о результатах работы на доступном для всех целевых аудиторий языке, развитие инструментов открытого доступа к данным, 
в том числе с использованием открытого кода и организацией регулярной обратной связи с пользователями данных. 
На необходимость качественного повышения уровня информационной открытости институтов аудита, обеспечения прозрачности, простоты и понятности изложения информации о результатах контроля и экспертизы, а также вовлечения экспертного сообщества и институтов гражданского общества в совместную работу указано и в Концепции взаимодействия Счетной палаты Российской Федерации 
и контрольно-счетных органов субъектов Российской Федерации
.  
В Концепции обращено внимание и на важность развития взаимодействия органов внешнего финансового контроля со средствами массовой информации, использования современных подходов и инструментов в работе с различными целевыми аудиториями, в том числе посредством социальных сетей и официальных сайтов в сети «Интернет».
Муниципальные контрольно-счетные органы (далее также – КСО), являясь органами местного самоуправления, не могут оставаться в стороне от протекающих процессов формирования открытого государства. Для решения поставленных целей КСО необходимо наращивать компетенции в сфере открытости.
Реализация публичности и открытости в деятельности КСО
Контрольно-счетные органы муниципальных образований как органы внешнего муниципального финансового контроля в соответствии с требованиями федерального законодательства
 ведут информационную деятельность, направленную, в частности, на доведение до общественности результатов контрольных и экспертно-аналитических мероприятий.  

В целях обеспечения доступа к информации о деятельности КСО размещают на своих официальных сайтах в сети Интернет и опубликовывают в своих официальных изданиях и других СМИ информацию о проведенных контрольных и экспертно-аналитических мероприятиях, о выявленных нарушениях, о внесенных представлениях и предписаниях, а также о принятых по ним решениях и мерах
. 

Сайт КСО является официальным общедоступным источником информации 
о его деятельности. С помощью информации, размещаемой на сайте, 
до пользователей доводится актуальная информация о деятельности КСО, обеспечивается свободный и безвозмездный доступ пользователей к информации для реализации их прав и законных интересов, достигается необходимый уровень общественного контроля за деятельностью КСО. 
Тем самым, открытые, понятные, доступные и достоверные сведения позволяют повысить интерес общественности к работе КСО как органа местного самоуправления, сформировать позитивное мнение о данном органе, понять важность и общественную значимость его деятельности.
При этом, в целях наиболее полной реализации публичности 
и повышения открытости деятельности по осуществлению внешнего муниципального финансового контроля, многими КСО, наряду с обязательным объемом информации, предусмотренным требованиями действующего законодательства (Закон № 6-ФЗ, Закон № 8-ФЗ, приказ Минтруда №530н
), размещаются и дополнительные сведения, характеризующие их деятельность: годовой план работы, методические материалы, информация о заключенных соглашениях о взаимодействии и сотрудничестве, лента новостей, информация 
о структуре, численности сотрудников, историческая справка  и т.д. 

Вместе с тем, по нашему мнению, важно не только формальное соблюдение законодательных норм, но и степень доступности и понятности для граждан размещенной информации. Так, если информация размещена на сайте КСО, но ее поиск сложен и интуитивно непонятен, то результат проведенной работы не может 
в полной мере соответствовать принципам гласности и открытости. Кроме того, существует риск, что издержки тиражирования такой информации могут подорвать уровень доверия к КСО со стороны общественности. 
Контрольно-счетная палата города Ростова-на-Дону (далее также – Палата города), исполняя требования действующего законодательства, своевременно размещает и актуализирует информацию на сайте
 о своей деятельности и ее результатах. Информация размещается в оптимальном объеме для пользователей. При этом, обеспечивается представление содержательной, структурированной информации на простом и понятном для пользователей языке, а также 
ее навигационная доступность. 
В настоящее время, наряду с официальными сайтами, многие КСО размещают информацию о своей деятельности (результаты проверок, методическое обеспечение и другие материалы) также на Портале КСО
 и в ГИС ЕСГФК
.
Однако даже с учетом того, что официальные сайты КСО и вышеуказанные порталы являются наиболее развитыми информационными интернет-ресурсами, они не относятся к числу часто посещаемых среди граждан.

В последние годы всю большую популярность приобретают социальные сети (Instagram, Telegram, Facebook, ВКонтакте, Твиттер) не только как средство общения, но и как источник для получения свежих новостей, в том числе 
о деятельности органов власти. Данные онлайн-платформы, наряду с сайтами, периодическими печатными изданиями, радио- и телекоммуникациями, позволяют обеспечить аудиторию качественной и полезной информацией и, что особенно важно, получить оперативную обратную связь от граждан. Также с помощью соцсетей можно сформировать сообщество вовлеченных лояльных пользователей – «общественных контролеров». Конечно, ведение собственного аккаунта 
в социальных сетях, особенно на постоянной основе и с качественным, интересным контентом. является дополнительной нагрузкой, которую очень многие муниципальные КСО в настоящее время просто не могут себе позволить вследствие недостатка человеческих и материальных ресурсов. Однако для эффективного
и содержательного диалога с обществом, формирования образа открытого, прозрачного, современного и готового ко взаимодействию органа местного самоуправления, которому граждане могут доверять, ведение КСО соцсетей представляется целесообразным и становится безусловным требованием времени.
В развитие темы открытости и публичности в деятельности КСО нельзя не отметить ту роль, которую играет практика работы с обращениями граждан. Обращения граждан являются одной из форм участия общественности 
в государственном управлении, посредством содействия в решении государственных и общественных дел. Обращения граждан содержат в себе информацию о процессах, происходящих в обществе, и, безусловно, являются одним из значимых источников сведений, полезных при разрешении вопросов социально-экономического и культурного развития социума. 
В рамках рассмотрения обращений граждан Контрольно-счетной палатой города Ростова-на-Дону в годовой план работы неоднократно включались соответствующие мероприятия, по результатам проведения которых выявлены отдельные нарушения и недостатки. В целях предупреждения таких нарушений 
в адрес представительного органа и Администрации города Палатой направлены информационные письма, содержащие ряд предложений и мер, в том числе управленческого характера. Материалы отдельных проверок переданы в установленном порядке в правоохранительные и надзорные органы.
По нашему мнению, публичность и открытость в деятельности КСО обеспечивается не только за счет выполнения обязательных законодательно закреплённых требований (предоставления итогового (годового) отчета представительному органу и направления информации о результатах проведенных контрольных и экспертно-аналитических в адрес главы муниципального образования и главы администрации), но и посредством рассмотрения материалов 
на заседаниях представительного органа, его комитетов (комиссий) с участием должностных лиц КСО, участия в публичных слушаниях, круглых столах, рабочих совещаниях и иных социально значимых мероприятиях с выступлениями должностных лиц КСО, а также взаимодействия со средствами массовой информации.
Сегодня в деятельности Контрольно-счетной палаты города Ростова-на-Дону, в части публичности и открытости, имеют место все вышеперечисленные методы обеспечения публичности, а именно:
- выступления с докладами на заседаниях городской Думы и городской Комиссии по координации работы по противодействию коррупции;

- участие в рабочих встречах и совещаниях как на муниципальном, так и на региональном уровне по вопросам местного значения;
- взаимодействие с рабочими группами по вопросам реализации значимых городских проектов, в том числе реализуемых в рамках национальных проектов;
- предварительное рассмотрение и обсуждение проектов муниципальных правовых актов, направленных на реализацию программных и иных мероприятий, финансируемых за счет средств бюджета города и многое другое.
Нельзя не отметить, что при реализации полномочий по своевременному предоставлению открытой и актуальной информации о своей деятельности многие муниципальные КСО нередко сталкиваются с различными проблемами.

В числе самых значимых можно отметить такие, как недостаточная штатная численность (в том числе недостаток квалифицированных специалистов); ограниченное финансирование; необходимость значительных временных затрат. Особенно актуальны эти проблемы для КСО небольших муниципальных образований, но, к сожалению, и многие КСО крупных городов также по разным причинам не используют в полной мере существующие возможности медиапространства.
По нашему мнению, в целях повышения уровня публичности и открытости деятельности муниципальных КСО представляется необходимым:

- разработать на федеральном уровне единые подходы к реализации принципов открытости и гласности в деятельности КСО, а также методические рекомендации по их применению;

- разработать механизмы систематического анализа и мониторинга открытости КСО (информационного наполнения интернет-сайтов, порталов, практика взаимодействия со СМИ, гражданами, использование социальных сетей 
и т.д.);
- проводить мониторинг и оценку динамики повышения уровня и качества информационной открытости КСО с целью выработки рекомендаций по совершенствованию открытости и выявлению лучших практик, применяемых КСО, для последующего обмена опытом.
Заключение

Современная доктрина открытости государства включает в себя повышение прозрачности и подотчетности государственного управления, расширения возможностей непосредственного участия гражданского общества в процессах разработки и экспертизы решений, принимаемых госорганами, расширения механизмов общественного контроля за деятельностью органов власти. 
При этом, за прошедшее время общественный контроль за деятельностью государственных органов и органов местного самоуправления, благодаря прогрессу в информационно-телекоммуникационной сфере, претерпел качественные изменения. В настоящее время практически каждый представитель гражданского общества может получить доступ к информации о деятельности органов власти, тем самым реализовать свое конституционное право на информацию
. Данному праву граждан корреспондирует соответствующая обязанность государства на публичность и открытость своей деятельности. 
Информационная открытость деятельности органов внешнего муниципального финансового контроля заключается в обеспечении доступа граждан к актуальной, полной и достоверной информации о деятельности таких органов, возможности получать информацию свободно и в удобной для пользователя форме, на простом и понятном языке. Используемые КСО ресурсы 
в рамках коммуникационной стратегии для достижения целей открытости 
и публичности различны. В последнее время все большую популярность 
во взаимодействии с обществом приобретают соцсети, которые можно рассматривать, как самостоятельный и важный канал диалога с гражданами. Использование данного инструмента позволяет оперативно доводить до пользователей информацию в концентрированном виде, получать обратную связь, тем самым формировать культуру доверия к власти.
Эффективное и поступательное развитие общества возможно исключительно на основах взаимодействия органов власти с гражданами в условиях свободного 
и равного доступа к информации, в том числе о деятельности органов власти.  Реализация открытости и доступности данной информации, безусловно, является фактором, снижающим риски коррупционных проявлений в сфере управления общественными ресурсами.
Однако представляется, что действующие правовые нормы и механизмы не обеспечивают в полной мере системного подхода к повышению открытости муниципальных контрольно-счетных органов.
В связи с чем, на сегодняшний день своевременной и актуальной задачей является разработка комплексного подхода по реализации механизмов повышения публичности и открытости КСО.
_______________________________________
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